
30 ans d’expérience dans le 
secteur de la propreté.

VOUS SERVIR, POUR L’AVENIR



En tant que membre de la FEP, nous nous 

engageons à respecter les normes les plus élevées en 

matière de qualité, de sécurité et d'environnement 

dans tous les aspects de nos activités. Cela signifie 

que nous sommes en mesure de fournir des services 

de haute qualité, conformes aux normes les plus 

strictes, et qui respectent l'environnement.

OSTEN
Propreté

Un gage de 
qualité pour 
nos clients



Depuis notre création en 1991, notre entreprise est 

spécialisée dans la propreté. Nous avons acquis 

une solide réputation grâce à la qualité de notre 

travail et de notre réactivité envers nos clients. 

Notre expérience nous permet de comprendre les 

problématiques de chaque client et de proposer 

des solutions adaptées à leurs besoins 

spécifiques. Nous sommes fiers de notre 

engagement envers l'innovation et la technologie, 

et nous sommes toujours à la recherche de 

moyens pour améliorer nos services. Nous 

croyons que la qualité de service est essentielle 

pour la satisfaction de nos clients. C'est pourquoi 

nous avons mis en place un processus rigoureux 

de formation pour nos employés, afin de garantir 

une prestation de services de qualité.

“Nous avons mis 
en place des 
normes strictes 
pour garantir que 
chaque tâche est 
effectuée avec le 
plus grand soin et 
la plus grande 
a t t e n t i o n ’ ’

Nous sommes engagés dans une démarche de 

responsabilité sociétale des entreprises (RSE), ce 

qui signifie que nous nous efforçons de 

minimiser notre impact sur l'environnement et 

de favoriser une culture d'entreprise axée sur 

l'éthique, la transparence et la durabilité. Nous 

sommes fiers de notre contribution à la lutte 

contre le changement climatique et de notre 

participation active aux initiatives de 

développement durable.



Des équipes qualifiées 
et formées

Nous attachons une grande importance à 
la formation continue de nos équipes 
pour qu'elles puissent offrir des services 
de qualité.

Des solutions sur 
mesure

Nous comprenons que chaque entreprise 
a des besoins de nettoyage uniques, c'est 
pourquoi nous offrons des solutions sur 
mesure adaptées à chaque situation.

Contrôle de qualité

Nous effectuons régulièrement des 
contrôles de qualité pour nous assurer 
que notre travail répond aux normes les 
plus élevées.

Notre 
savoir-faire



Nos
Services

Une gamme complète de services de 
nettoyage  pour répondre à tous vos 
besoins de propreté.

Secteur tertiaire
Dans l'industrie agroalimentaire, la 
propreté est un impératif pour 
assurer la sécurité alimentaire et la 
conformité réglementaire. Notre 
expertise dans ce domaine nous 
permet de vous proposer des 
prestations de nettoyage adaptées 
aux exigences des normes en 
vigueur.

Nous proposons des prestations de 
nettoyage pour les entreprises du 
secteur tertiaire, telles que les 
bureaux, les commerces et les 
centres de loisirs. Nous savons 
combien il est important de 
travailler dans un environnement 
propre et sain pour maintenir la 
motivation des salariés et fidéliser 

L’agroalimentaire

Nous sommes spécialisés dans 
l'entretien d'immeubles, qu'il 
s'agisse de copropriétés, de 
résidences ou de bâtiments publics. 
Nous proposons des prestations 
régulières ou ponctuelles de 
nettoyage pour garantir un 
environnement propre et agréable 
pour les occupants.

Entretien d’immeubles

Le médico-social

Notre expertise en nettoyage 
s'adapte aux exigences élevées des 
établissements de prestige tels que 
les hôtels, les restaurants et les 
centres commerciaux haut de 
gamme. Nous fournissons un 
service sur mesure qui permet de 
maintenir un environnement propre 
et agréable pour les clients.

Établissements de prestige

Les environnements de production 
doivent être impeccables pour 
assurer la sécurité des employés et 
la qualité des produits. Nous offrons 
une gamme de services pour 
répondre à tous les besoins de 
nettoyage de l'industrie, tels que le 
nettoyage de machines, de tapis 
roulants, de murs et de sols, et bien 
plus encore.

L’industrie

Dans le domaine médico-social, la 
propreté est essentielle pour 
garantir la sécurité des patients et 
du personnel. Nous sommes 
conscients des enjeux de ce secteur 
et nous fournissons des services de 
nettoyage spécialisés pour répondre 
à ces besoins spécifiques.

Nettoyage de fin de chantier, remise en état après sinistre, nettoyage parking, cristallisation du marbre, décapage et métallisation de sols 
thermoplastique, nettoyage des vitres, shampoing moquette, nettoyage haute pression, travail sur nacelle,  entretien de bases de vie

AUTRES
SERVICES



La contribution 
d’Osten Propreté 
à la sauvegarde 
du patrimoine
artistique

“Nous sommes fiers de contribuer à ce 

travail de mémoire en finançant le 

court-métrage "Pavillon 53, des œuvres 

en sursis" réalisé par Hélène Trigueros, 

qui documente le catalogage et le 

déménagement du fond d’œuvre de 

l'Atelier du Non-Faire. Ce 

court-métrage ouvre le premier acte de 

communication officielle de 

l'Association Existences.

L'engagement social est une valeur 
importante pour Osten Propreté. Nous 
sommes fiers de soutenir l'Atelier du 
Non-Faire, un espace de création unique de 
1500 m2 au cœur de l'Établissement Public 
de Santé Maison Blanche à 
Neuilly-sur-Marne.

Cet atelier a été fondé par Christian Sabas, 
infirmier, musicien, peintre et auteur, qui 
invite les patients à expérimenter leurs 
propres modes d'expression dans un espace 
libre de toute tentative d'évaluation 
psychique. Les activités de l'atelier aident les 
patients à retrouver l'estime de soi et à 
réduire l'isolement social.

www.association-existences.org



Osten est engagé dans le développement de 
plusieurs filiales pour répondre aux besoins croissants 
de ses clients. Que ce soit pour la bureautique, 
l'informatique, les espaces verts ou encore le 

Services associés

www.agenceostenbureautique.fr

Notre département de 
bureautique CANON vend, loue et 
entretien des photocopieurs et 
vous permet d’effectuer des 
études comparatives afin de vous 
faire réaliser des économies sur le 
poste reprographie de votre 
entreprise.

Agence Osten Bureautique
www.irris.fr

Notre département informatique 
peut répondre à vos besoins 
d'infogérance, hébergement de 
messagerie, développement de 
site internet, sauvegardes 
internalisées ou externalisées, 
fourniture et location de tout 
matériel informatique.

IRRIS
www.paysagesdefrancilie.fr

Notre département Espace verts 
entretiendra vos espaces extérieurs 
et réalisera vos élagages si 
nécessaires. Nous pourrons 
également vous proposer des 
plantes d'intérieur pour améliorer la 
qualité de vie de vos bureaux. 

Paysages de Francilie 

Ils nous font confiance



Vous servir, pour l’avenir

�.osten.fr

37, rue du Général de Gaulle
BP 50
93370 MONTFERMEIL

01 43 30 23 23

secretariat@osten.fr


